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Vytahoveé technologie
a servisni sluzby

V oblasti vytahl se spole¢nost prezentovala jiz v roce 1999 fidicim systémem
VTA951 urcenym pro nadhradu reléovych rozvadécl typu VRN. Nasledny vyvoj vedl
ke vzniku nové verze systému s typovym oznacenim VTA971 ur¢eného pro ndhradu
vétsiny typd reléovyich rozvadéct instalovanych v Ceské republice a na Slovensku.

Od roku 2004 spolupracujeme s nasimi odbérateli i na kompletnich doddvkach vytahl a organizaci jejich ndsledného
servisu. Diky této spolupraci a snaze o zvyseni spolehlivosti a minimalizaci problém pfiinstalaci vytah( jsme dospéli
k vybranym typovym fesenim vytahd uréenych pro modernizaci v panelovych domech. U téchto typl je kladen dliraz
zejména na technické resenf a design.

V roce 2009 byla ukoncena inovace elektronickych fidicich komponent smérujici k distribuovanému systému fizenf
vytahu, které odstartovalo vyrazné rozsifeni moznosti vzdaleného dohledu nad vytahem ze servisniho centra.
Prostrednictvim distribuovaného systému rizeni je mozné ziskdvat vzdalené i informace o nastaveni a provoznich
parametrech komponent externich dodavateld zaclenénych do celkového systémd fizeni. Mezi né patri napr. jednotka
fizeni dveri ceské spolecnosti STROJON - vytahy s.r.o. nebo frekvencéni ménice pro fizeni pohon( Frenic Lift (vyrobce
Fuji, Japonsko) a Zetadyn4 (vyrobce Ziehl-Abegg, Némecko).

V roce 2013 je uveden do prodeje novy Fidici systém BC-ELA. Ten je primarné urcen pro rizeni modernich
bezstrojovnovych vytah, ale stejné tak mdze byt pouzit i pro vytahy se strojovnou, kde je tentyz ridici systém umistén
do klasického typu rozvadéce.

V roce 2015 je na trh uvedena nova verze fidiciho systému BC-NELA.

Spolec¢nost Beta Control v souc¢asnosti provozuje dozorové centrum , jehoz pracovnici zpracovavaji informace
predadvané z jednotlivych vytahovych aplikaci vyuzivajicich ndmi vyvinuté systémy fizeni, a tato jejich cinnost tvori
zaklad pro poskytovani kvalifikované technické podpory. Disponujeme také servisnim pocitacovym serverem,
jehoz prostrednictvim nabizime planovani povinnych prohlidek vytaht soucasné s vedenim zaznamda, uchovdvanim
dokumentace vytahu (el. schéma, dispozi¢ni vykres, kniha vytahu)

v elektronické formé a jeji on-line zpristupnéni servisnimu technikovi na jeho tablet, tzv. e-servis.

Zakaznik&im nabizime také pripojeni na pult centrdlni ochrany (PCO) s nepretrzitym provozem, ktery mlize pomoci
vyresit vyprosténi pri poruse vytahu. Tato sluzba mdze mit formu faktického provedeni vyprosténi nebo pouze
zprostredkovani predani informace o alarmu z vytahu vybranym a predem proskolenym obyvateldm domu.
Pripojeni na PCO je vyhodné zejména pfi soucasné aplikaci prvk Bezpecného domu spolecné s vytahem.



Vytahové kabiny

Nabidka vytahovych kabin Beta Control je tvorena designovou fadou ART
COLLECTION. Hlavni ddraz je kladen na kvalitu provedeni, funkénost a neotrely
a nadcasovy vzhled.

Vlastnosti vytahovych kabin:

stény kabin jsou tvoreny lamelovymi nebo panelovymi profily

stropni diodové osvétlovaci télesa

vétraci otvory ¢tvercového, obdélnikového nebo kruhového prirezu podle typu kabiny
jedna ze stén kabiny je pripravena pro osazenf kabinovym tablem nebo tlacitkovou kazetou
instalacni prostor pro kabeldz a svorkovnice

strop kabiny je pripraven pro upevnéni kabinovych dveri a zabradli

prednivstupni listy je mozné upravit podle typu pouzitych dveri

podlaha je polepend zdtézovym PVC ALTRO ve volitelném barevném provedeni
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volitelné prvky:

» zrcadlo

» madlo

« barevnost kabiny
« barevnost podlahy
o rohové listy

Vice v katalogu vytahovych kabin.




Tabla a privolavace

Pri ndvrhu vSech typU vytahovych ovlddacich prvk( byl kladen diraz
predevsim na spolehlivost, design a dostatecnou variabilitu barevného
provedeni. Pro vSechny druhy ovladaci jsou pouzivana antivandalni ovladaci
tlacitka vyrabéna v rdznych tvarovych provedenich a s rdznymi barvami
podsvitu.

Kabinové ovladace

O klasicka kabinova tabla
» standardnikrdtké provedeni pro zabudovani do pripraveného otvoru ve vnitFni konstrukci kabiny
» materidl: nerez —brus

O celokabinovy panel
» zdkaznické provedenia rozméry
o materidl: nerez —brus, nerez — lesk, komaxit

Vybaveni kabinovych ovladacu

O Braillovo pismo na tlacitkach
O dallas ctecka pro moznost vyuziti ¢ipl pri ovlddani vytahu z kabiny
O alternativné lze do kabiny umistit ¢tec¢ku RFID pro bezkontaktni ¢ipy




Tabla a privolavace
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Vytahové dvere

Nabizime vytahové dvere, které lze nainstalovat do vsech typu vytahovych
Sachet. Spojenim moderniho designu a dokonalého vyrobniho provedeni
ziskate nadcasové reseni, které je vhodné jak pro rekonstrukce vytah(

v bytovych domech, tak i pro realizace novych vytaht ve verejnych budovach
a jinych komercnich objektech.

Kabinové dvere

Automatické
O teleskopické

« dvoupanelové - tripanelové, sitka 600-1200 mm
o centralni

« dvoupanelové —ctyipanelové, Sifka 600-1200 mm
O typuBUS

» pro kombinacis ru¢nimi Sachetnimi dvermi

Sachetni dvere

Automatické
O teleskopické

« dvoupanelové - tripanelové, sifka 600-1200 mm
O centralni

» dvoupanelové - ctyrpanelové, sitka 600-1200 mm

O rucnf
« jednokridlé —sitka 600-900 mm
o dvoukridlé - Sirka 800-2500 mm




Vytahove pohony

Pro nase vytahové technologie pouzivame pohony:
O trak¢ni

O bubnové

O hydraulické

Trakcni pohony

Trakéni pohony jsou uréeny pro pohon lanovych vytah( s protizavazim. Maximalni komfort jizdy je zajistén pomoci
kvalitnich vytahovych strojl a frekvencné rizenym pohonem.

Bezpievodové synchronni pohony

naklady na spotrebu elektrické energie, tissi provoz a zvyseni dopravni rychlosti vytahu. Pro nase instalace pouzivdme
bezprevodové vytahové pohony ZETATOP od renomovaného némeckého vyrobce ZIEHL-ABEGG. Tento pohon

nabizi vsechny vyhody moderniho synchronniho motoru s permanentnimi magnety. Je kompaktni a je mozno jej
instalovat mnoha zpdsoby, i do nejmensich vytahovych Sachet. Kvalita jizdy a jeji plynulost je u tohoto typu pohonu
neprekonatelnd. Certifikovana brzda mze slouzit jako bezpecnostni prvek proti nekontrolovanému a nedmyslnému
pohybu kabiny (CSN EN 81-1 + A3). Spojenim vytahu Beta Control a pohonu ZETATOP ziskate nejvy$si moznou
technickou Groven Vaseho vytahu.

Prevodové asynchronni pohony

Vyhodou prevodovych strojd je nizsi pofizovaci cena a jednoducha ndhrada za pGvodni pohon. Naopak jejich ne-
vyhodou je vyssi hlu¢nost a vyssi spotieba elektrické energie. Soucasti pohonu je motor, prevodovka, dvoj¢inné brzda
a trakeni kotoud.

Bubnové pohony

Bubnové vytahy jsou vytahy bez protizdvazi, nosné lano je navijeno na buben prevodového stroje. Vyhodou tohoto
pohonu je moznost maximalniho vyuziti prostoru vytahové Sachty.

Hydraulické pohony

Zdvihaci silu hydraulického pohonu dodéava elektricky pohdnéné cerpadlo, které dopravuje hydraulicky olej do
primocarého hydromotoru plsobiciho prfimo nebo neprimo na klec. Vytahy s hydraulickym pohonem jsou nejcastéji
instalovany do objekt(i se dvéma az Sesti stanicemi s vyskou zdvihu do 22 metr( a rychlosti max. 0,80 m/s.




Vytahové sachty

Doddvdame Sachty pro vytahy umisténé v interiéru i exteriéru.

Vytahova Sachta je dominantnim prvkem vnitFnich spole¢nych prostor domu. Diraz je kladen nejen na technickou
dokonalost realizace, ale také na moderni design. Konstrukce Sachty je variabilni, aby mohla byt instalovédna do kazdého
typu domu.

V pripadé, Ze je vytahova Sachta umisténa na venkovnim plasti domu, je zdkladnim pozadavkem ochrana vytahu pred
nepfiznivymi povétrnostnimi vlivy. Soucasné se vytahova Sachta stévé vyraznym architektonickym prvkem celého
domu, proto je zvlastni diraz kladen na nadcasovy design a precizni provedeni vsech detaild.

Interiérové sachty

Nova ocelova konstrukce

O oplasténiz bezpecnostniho skla - ¢irého nebo mlé¢ného

O umisténi nejcastéji v prostoru zrcadla schodisté mezi schodistovymi rameny

O svarenecz ocelovych uzavienych profild

o vrchninétér je proveden dvouslozkovymi polyuretanovymi barvami dle vzorniku RAL

Rekonstrukce stavajici vytahové sachty

o nahrazeni nevyhovujiciho pletiva nebo dratoskla deskami Fermacell, Cetris nebo Diamant, pripadné
bezpecnostnim sklem

O natér desek odstinem barvy dle vybéru

O umisténiv prostoru zrcadla schodisté mezi schodistovymi rameny, naproti schodisté, vedle schodisté

Exteriérové sachty

ocelova konstrukce oplasténd bezpecnostnim sklem — ¢irym nebo mlécnym
ochrana vytahu pred nepfiznivymi povétrnostnimi vlivy

dokonalé feSeniv souladu s platnymi normami

bezpecnost

moderni design
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Typova reseni vytahu

Cilem spolec¢nosti Beta Control je nabidnout idedlni technické rfeseni vytahu do
kazdého domu. Na zdkladé nejcastéji se vyskytujicich typl vytahovych sachet jsme
vyvinuli typova feseni, jejichz hlavni vyhodou je rychlost dodavky a snizeni porizovaci
ceny nového vytahu.

Typova reSenf jsou navrzena jak pro zdéné nebo panelové vytahové Sachty, tak i pro vytahy umisténé v ocelové
konstrukci. Inovativni systém typovych reSeni umoznuje instalaci vytahu do jakéhokoli prostoru.

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny typy vytahovych Sachet a parametry vytah(, které do nich lze instalovat. Typova

feSenivytaht pro jednotlivé Sachty jsou znazornéna v pldorysnych rfezech. Nabizime optimalni technické reseni pro
kazdy dam.

Rozméry:

Rozméry
[£:1d,14Y

(1) Prohluben Tvp

Klec dachty Sachty

Hmotnost Rychlost Dvere Rozméry kabiny

nosnost | osoby m/s vstup | Sifka | vyska typ Sitka | hloubka | vyska | Sifka | hloubka
man.+bus 800 1145 2130 | 1130 1420 3005 950 1
320 4 ] jeden 800 2000 man.+bus 870 1250 2100 | 1200 1500 3610 1000 2
man.+bus 800 1220 1080 1500 4100 1200 6
teleskop 910 900 2130 1500 1200 4000 1200 3
man.+bus | 810 1350 | 2100 | 1200 1500 3610 1000 2
375 5 1 jeden | 800 2000 teleskop | 1060 980 2130 | 1500 1200 4000 1200 3
man.+bus | 800 1400 | 2130 | 1170 2100 3005 950 1
200 s ] jeden | 800 2000 man.+bus | 1060 1120 2130 1500 1200 4000 1200 3
teleskop 910 1200 1500 1500 3880 1365 4m
450 6 1 jeden | 800 2000 | man.+bus | 810 1630 | 2100 | 1130 2030 3030 950 1
500 6 1 jeden | 900 2000 | man.+bus | 1000 1470 | 2130 | 1150 2100 3030 1300 5
525 7 1 jeden | 800 2000 teleskop 910 1500 | 2130 | 1500 1800 4000 1200 4m
675 9 1 jeden | 900 2000 teleskop | 1100 1400 | 2130 | 1600 1750 4000 1200 7
800 10 1 jeden | 800 2000 teleskop | 1095 1800 | 2030 | 1500 2400 2600 1990 4m
1000 13 1 jeden | 800 2000 teleskop | 1100 | 2100 | 2130 | 1800 2400 3880 1380 4v
Typ Sachty:

zrcadlo, schodisté
zdénd
zdénd

ocelové konstrukce + zed, stary vytah BOV, prodlouzeni $achty k francouzskému oknu, prodlouzeni vytahu do sklepa

1
2
3
4. vyskové budovy, dvojice vytaht, v —velky (ndkladnf), m —maly (osobnf)
5
6. zdénd

7

zdéné, nové budovy, bez strojovny




Typova reseni vytahu

Technicka data vytahu:

Nosnost (kg) 320 375 400 450 500 525 675 800 1000
Pocet osob 4 5 5 6 6 7 9 10 13
Rychlost (m/s) 1

Lanovani 11 2:1

Max. pocet zastavek 10 10 14 9 9 14 9 13 14
Max. zdvih (m) 25,2 25,2 36,4 22,6 22,6 36,4 22,6 33,4 36,4
Pocet vstupl jeden

Rizeni BCELA, NVTA

Rozvadéé ve strojovné, v rdmu (vedle) sachetnich dvefi posledni stanice

Typ kabiny ocelova samonosna

Dekorace kabiny dle prani zdkaznika

Typ dvefi manualni + automatické busové nebo automatické teleskopické

Sitka dvefi (m) 800 900 800 900 800
Vyska dvefri (m) 2000

Stroj synchronni bezprevodovy stroj s permanentnimi magnety

Pohon fizeny frekvenénim ménicem o proménné frekvenci VVVF

:)"r‘l:l“n‘)lér trakéni kladky 210 a3 240

Pocet starti za hodinu 180

Typ motoru 200.15 ‘ 200.20 ‘ 200.20 ‘ 200.20 200.30 ‘ 200.30 200.40 ‘ 200.20 ‘ 200.30
Jmenovity pfikon (kW) 33 4,8 7.5

Provozni prikon (kW) 2,1 ‘ 2,5 2,6 ‘ 2,9 33 34 4,4 ‘ 5,5 ‘ 6,9
Napéti (V) 400

Presnost dojezdu (mm) +3

Pramér lan (mm) 6

Pocet lan 5 6 6 7 7 8 9 6 9




Typova reseni vytahu

Rezy typovych vytah:

TYP SACHTY 1 TYP SACHTY 2
1a 1b 1c 2a 2b
nosnost 320 kg nosnost 400 kg nosnost 450 kg nosnost 320 kg nosnost 375 kg
1030 1200 . 1200

1030

800 |

1120
1420
1720

1990
1500

00

TYP SACHTY 3 TYP SACHTY 4

3a 3b 3c 4a 4b 4c 4d
nosnost 320 kg nosnost 375 kg nosnost 400 kg nosnost 400 kg nosnost 525 kg nosnost 800 kg nosnost 1000 kg

1095
1200
1500
2400
2400
2100

TYP SACHTY5,6,7

5 6 7
nosnost 500 kg nosnost 320 kg nosnost 675 kg

1080

2100
1500
1400




Ridici systémy vytahi
Beta Control

S vyvojem a naslednou vyrobou ridicich systémU vytaht, ovlddacich paneld, nouzové
signalizace a dalSich elektronickych soucasti potrebnych pro fizeni vytah(, zapocala
spolecnost Beta Control v roce 1995.

Pri vyvoji nasich produktd je nasim hlavnim cilem spokojenost zdkaznikd, a to jak servisnich organizaci, tak i koncovych
uzivateld vytaht. K naplnéni tohoto cile klademe d(iraz na tato kritéria:

Bezpecnost

Pouzivdme pouze komponenty renomovanych dodavatell s garantovanou kontrolou kvality. Navrh, vyvoj a nasledna
vyroba je zajisténa nasimi zaméstnanci, ktefi své odborné zkusenosti sdili s nasimi zdkazniky, ktefi pati k expertlim
v oboru. Nikdy nedéldme kompromisy v kvalité.

v
Odpovédnost
Jednim z hlavnich cild vyvoje nasich produktd je snizovani jejich energetické narocnosti, které prinasi Gsporu elektrické
energie, z toho plynouci snizeni ndkladd na provoz vytaht a zmirnéni dopadu na Zivotni prostredi.

Péce o zakaznika

Rozumna cenova politika, dodavka v pozadovaném terminu a 100% kvalité, schopnost vytvaret reseni na miru, rychly
vyvoj novych, zakaznikem pozadovanych funkci, technicka podpora.

Efektivita

Jednoduse nastavitelny inteligentni fidici systém s minimalnimi ndroky na jeho montéz a nastaveni, ¢imz minimalizuje
mozné chyby pfiinstalaci a zarucuje dlouhodobou spolehlivost systému.

Nové funkce

Velky dlraz rovnéz klademe na neustaly vyvoj a zlepsovani nasich produktd s vyuzitim nejmodernéjsich technologi.
E-servis vyuzivajici on-line monitoring nasich systém, propojeni systému s pristupovymi systémy v bytovych domech
a rada dalsich novych funkci prindsi pohodli a bezpecnost uzivatelim nasich produktd.

i NGB
ILAN | | GSM | [BAL|
KK WEBMON

ICAN2! CAN1I



Ridici systém BC-NELA

Novy ridici systém vytahu BC-NELA pro fizeni vytahd predstavuje
souhrn HW a SW produktl pro fizeni, monitoring a spravu vytahu.
Systém prindsi nejmodernéjsi feseni pro fizeni vytaht s ddrazem
na maximalni spolehlivost a efektivitu provozu.

Klicoveé vlastnosti:

¢islo normy EN 81-20

absolutni pozi¢ni systém

rychlé a jednoducha montaz

komFfortni nastavovani

stykacové / bezstykacové provedeni dle typu ménice fizeného DCP protokolem
pocet stanic az 64; rychlost az 4 m/s

O 0O 0O 00O

Hlavni pfivod
Q
g 400V
2z . .
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| Tepelnd ochrana
| Encoder
= { Vlecny kabel - data, fizeni
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el | A ef?
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230V ki
OVL-OR




Popis zakladnich komponent
BC-NELA

Kk Webmon

Ridicf jednotka vytahu Fesici komunikaci se stanicovymi pfivoldvadi, ridici elektronikou klece,
komunikaci do centra pres GPRS nebo Ethernet (aplikace Kk Webrman). Sbird pozadavky

od privoldvacl a kabinového tabla, zpracovévé dle nastavenych pozadavk( a predava
povely fidici jednotce pohonu VTA-CAN. Prijima prikazy z centra na zménu parametr(

a odesild do centra diagnosticka a provozni data. Ridici jednotka vytahu Kk Webmon

je v bezstrojovnové varianté vytahu umistén ve dverni zarubni, ve strojovnové
varianté v rozvadeci.

v [ 5.4 v P4 4
Ménic pro rizeni pohonu vytahu
Pouzivané frekvencni ménice Frenic Lift a Zetadyn jsou urceny pro fizeni prevodového stroje s asynchronnim pohonem
nebo bezprevodového stroje se synchronnim pohonem.

Asynchronni motor mohou ménice fidit pseudovektorovym fizenim (bez encoderu) nebo pfimym vektorovym fizenim
(s encoderem).
Ménic pro fizeni pohonu vytahu je v bezstrojovnové varianté vytahu umistén ve vytahové sachté.

FRENICLIFT
Mimoradné robustni ménic s vysokou pretizitelnosti vyvinuty specidlné
pro vytahové technologie.

ZETADYN 4
Resenf ménice pro instalaci do rozvadéce nebo na zed've strojovné ¢i vytahové sachté.
UmoZznuje provoz vytahového pohonu bez stykaca.

Tablo ITAB Il

Ridicf jednotka klece ITAB Il snimd volby z kabinového tabla, fidi polohovou signalizaci, potvrzenf
voleb a osvétleni klece a ridi automatické dvere.

Box revizni jizdy

Samostatné ovladani revizni jizdy, STOP a tlacitko zvonku.

Pitbox do prohlubné

Sdruzeny ovladac osvétleni Sachty, STOP spinace a zdsuvky 230 V.




Nouzova signalizace vytahu

Kk Cemol (GSM)
Nouzova signalizace z klece vytahu do monitorovaciho centra, popf. na mobil pohotovosti prostifednicvim GSM.
V CR maze byt soucasti dodévky specidlni SIM karta T-Mobile uréend pro vytahové aplikace Beta Control.

Ateus 2N (pevna linka, v R - JTS)
Komunikacni modul pro pevnou linku. Je obvykle vyuzivan ve verejnych budovach se stélou
sluzbou na vratnici, kde je privedena pevnd linka do rozvadéce.

o o
A
BC-ELA.RC \\
Lokalni servisni komunikace na vytahu (strojovna, kabina, stfecha kabiny, prohluben). ‘§
s,
BC-FFF.PPP |
Komunikace mezi kabinou a stanovenou stanici pfi pozaru. _
Komponenty Sachty ;
Privolavace s kabelazi a konektory, bezpecnostni obvod (STOP tlacitko, dvere, OR atd.), @ O
osvétlenisachty. E >

Zalozni zdroje vytahu

O Zalozni zdroj nouzové signalizace

O Zalozni zdroj nouzového vyprosténi

O Zalozni zdroj dojezdu do stanice pri vypadku sité
O Zalozni zdroj evakuacniho vytahu

Kk Webrman

SW aplikace bézici na serveru v centru, je pristupna prostrednictvim internetu, fesi monitoring

spolehlivosti a bezpecnosti povozu vytahu (uzivatelské a servisni diagnostické (daje), zpracovava alarmova hlaseni
(nouzova signalizace, poruchy), vytvari analyzu pro technickou podporu

a uzivatelské a servisni diagnostické reporty.

SEVY

SW aplikace bézici na serveru Beta Control fesi sprdvu servisu provozovanych
vytaht dle norem platnych v CR.

Ostatni komponenty

Pristupovy systém, zabezpeceni rozvadéce.




E-servis

E-servis predstavuje soubor vystupt z elektronickych aplikaci, které umoznuiji
vedoucimu servisu vytahu ¢i odpovédnému servisnimu technikovi disponovat
informacemi o kvalité provozu vytahu, prabéhu servisni kontroly ¢i o zdsahu cizi
osoby do technologie vytahu. Majitel vytahu ma diky e-servisu snadny pristup

k zdznamdm prohlidek a provoznim Gdajim vytahu.

Sluzba e-servis je poskytovana na zakladé dat, kterad poskytuji aplikace Kk Webrman a SEVY.

Kk Webrman

soustreduje informace z pripojenych vytahd

vstup do uzivatelského prostredi pres pristupové (daje (uzivatel, heslo)

nastaveni zasilani e-mailu po vzniku udélosti na vytahu (informace, varovani, chybové hlaseni, poruchy)
vedouci servisu md prehled o vytazich v poruse na svém mobilu dfive, nez je porucha nahld$ena zdkaznikem

O 0O 0O O O

moznost reportl z nasbiranych dat

o prehled vytaht s opakovanymi problémy —vhodné pro fizeni servisnich technik(, kteff mohou v rémci
standardnich prohlidek preventivné kontrolovat potencidlni riziko vzniku poruchy

o prehled hldseni z konkrétniho vytahu — snadnéjsi a operativnéjsi hledani dynamickych zavad, kontrola
servisnich zasaht

o prehled cetnosti zdvad za posledni 3 mésice —servisni technik ma prehled, které ze svérenych vytah od posledni
odborné prohlidky vykazuji problémy

o prehled vyprosténiza uplynulé stanovené obdobi

o prehled vyuziti vytahu jizdami do jednotlivych pater, pfip. vytizeni konkrétnimi uzivateli (v pfipadé VIP vytahu)

o prehled vyuziti vytahu v konkrétnich hodindch

SEVY (SErvis VYtah)

vstup do uzivatelského prostredi pres pristupové Gdaje (uzivatel, heslo)

pomdhd resit rozdéleni vytahd mezi jednotlivé servisni techniky a jejich vytizeni

planuje prohlidky vytahd

umoznuje vedeni vyslednych zdznam z prohlidek a report( z vytah( v servisu

umoznuje ulozit dokumentaci k vytahu (kniha vytahu, elektrodokumentace, dispozi¢ni vykres) a kontakt

O 0O O Oo0OO

na odpovédnou osobu vytahu

filtrovani dat podle ¢asovych horizont( — tyden, mésic apod.

filtrovani dat podle vytah( - vSechny vytahy, konkrétni vytah, vytahy s ¢astymi poruchamiapod.
data o vytazich lze zobrazit pres smartphone ¢i tablet

zdkaznik ma pristup k zdznamm o vytahu pres internet nebo e-mail

O 0O oo




Zakladni agendy

O adresar —adresy instalovanych vytahd, provozovateld a majiteld vytahd, vyrobce vytahd

O databdze vytahl — adresy instalace vytaha, zdkladni Gdaje o vytahu —karta vytahu, dokumentace, odpovédny dozor,
servisni technik, revizni technik, terminy prohlidek

O zdznamy - predepsané zaznamy provoznich a odbornych prohlidek, odbornych a inspekénich zkousek, kdo a kdy je
provedl|, zjiSténé zavady, zplsob reseni

O reporty —generovanireportl z provedenych prohlidek a zkousek za vybrané obdobi

nabidky — seznam vystavenych nabidek dle nastaveného filtru véetné zdroje nabidky a terminu odeslanf{

O opravy-zaznamy o opravdach, lze filtrovat napt. opravy zavad hldSené zdkaznikem, opravy zavad nalezenych v rdmci
prohlidek apod. U kazdé zavady je uvedeno, kdo zdvadu nahlasil, popis zavady, jejiho rfeseni véetné pouzitého
materialu, jméno servisniho technika, ktery zavadu odstranil, jak dlouho odstranéni zadvady trvalo. Soucasné agenda
vede planované a skutecné terminy oprav.

(o)

E-SERVIS
A MONITORING
VYTAHU

MAJITEL / PROVOZOVATEL
VYTAHU

VYVOJOVE CENTRUM
TECHNICKA PODPORA

dokumentace vytahu,
statistika provozu vytahu,
zaznamy z prohlidek a zkousek

SERVERY

-

$
£
2
H

VYTAHY V SERVISU

NOUZOVA SIGNALIZACE
data vytahd
GPRS

alarmy,
hiseni poruchy

NON-STOP
SERVISNi DISPECINK

planovani prohlidek a zkousek,

zaznamy o provedenych prohlidkach,
dokumentace, reporty stavd vytah,
servisni reporty

SERVISNi ZASAH

VEDOUCIi SERVISU
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